YASLI POPULASYONUN OZELLIiKLERi VE SUNULAN
HIZMETLER

flerleyen Tip, Uygarlik, gelisen teknoloji ve etkin saglik
hizmetleri ortalama insan dmriiniin uzamasina ve genel niifus i¢inde
yagl popiilasyonun hizla artmasina yol agnistir. Insan &mriiniin
uzatilmasina iligkin ¢abalarin temel amaci, saglikli, iiretken ve
kaliteli bir yasamdir. Kalite hayatin her donemi i¢in arzu edilendir.
Kalitenin temel kosulu ise saghgin korunmasi ve gelistirilmesi igin
gerekli 6nlemlerin alinmasidir.

Diinya Saglik orgiitiiniin tanimladig1 gibi saglik, fiziksel,
ruhsal ve sosyal yonlerden tam bir iyilik halidir. Bireylerin saglik
sorunlari ayni zamanda toplumun ve devletin sorunudur. Konu bu
acidan degerlendirildiginde; birey, aile ve toplum ig¢in, egitim,
saglik, sosyal giivenlik... v.b. gibi tiim hizmet alanlar bir biitiin
olarak ele alinmali ve birbirini tamamlayabilmelidir.

Yaslilik sorunlarmim tam olarak ¢oziimlenmesi bir {ilkenin
endiistrilesme, sehirlesme, genel kiiltiir, saglik kiiltiirii diizeyi ve
sosyal yapisi ile yakindan ilgilidir.

Zamana bagli olarak bireyin yasadigt ortama uyum
saglamasindaki giicliikler ile organizmada i¢ ve dis etmenler
arasindaki dengenin saglanmasi islevinin azaldigi donemlerde
sosyal destegin arttirllmasma gerek bulunmaktadir. Bu
donemlerden biri de yaslhiliga iliskin olanidir. Cagmuzda,
yaslanmanin dogumdan itibaren baglamis oldugundan hareketle,
hizmetler ve sunumlarmin da buna gore diizenlenmesi
gerekmektedir.

Kuskusuz insani gereksinimler toplumdan topluma, bireyden
bireye degismekte, kisilerin degisik donemlerdeki ihtiyaglari da
birbirinden farklilik gostermektedir.

Genellikle her yas grubunun baslica gereksinimleri; Saglik,
yeterli ve dengeli beslenme, barinma, giiven, saglkli aile ve
toplum iliskileri, sosyal giivenlik, saglikl1 ¢evre kosullan, uygun
ve saglikli is, yeterli ve slirekli gelir ve sosyal aktivitelerdir.

Biitiin yas gruplarinda oldugu gibi, yaslilikta da saglik sorunu
diger problemlerden ¢ok daha énemlidir. fleri yaslarda olusan
hastaliklarin pek ¢cogu, 6nceki yas donemlerinde erken tani ve tedavi
olanaklarin1 saglayan, periyodik saglik muayene ve kontrol
hizmetlerinden yeterince yararlanamamanin sonucu ortaya ¢ika-
bilmekte, hatta kroniklesebilmektedir. Kronik hastaliklar fizyolojik
degisiklikler ile yakindan ilgilidir. Fiziki, mental ve sosyal ye-
tenekleri azaltan bu degismeler yalnizca ileri yaslarda degil, geng
yaglarda da olusabilmektedir. Fonksiyonlarin bu sekilde yetersiz
kaligina; dengesiz ve yetersiz beslenme, saglik egitimi ve 6grenim
firsatlarinin esitsizligi, sosyo-kiiltiirel faktorler, emosyonel soklar,
depresyonlar...v.b. neden olabilmektedir.

Beslenme, insan hayatinin onemli yasamsal faktorlerinden
biridir. Bugiin dogumdan itibaren uygulanmaya baslayan ve egitim
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programlart ile desteklenen, bilingli beslenme ileri yaslardaki bir
¢ok hastaligin olusumunu geciktirmekte, hatta 6nleyebilmektedir.
Yaghlikta yeterli ve dengeli beslenmeyi engelleyen baglica
nedenler; Besin degeri yiiksek gida maddelerinin pahali olmast,
ekonomik yetersizlikler, yanlis bilgilenme, erken yaslarda edinilen
yeme aliskanliklarindan vazgegmenin zorlugu, kolay hazirlanan
besin degeri az pratik yiyeceklerin segilmesi, yalnizlik ve
hareketsizlige bagl olusan istahsizlik, az ya da ¢ok yeme
aligkanligy, dis ve protez problemlerine bagl ¢igneme ve sindirim
sorunlari, sosyo-Kkiiltiirel etmenler...v.b. olarak sayilabilir.

Bilinmektedir ki, Tibbi kontrollerin zamaninda ve diizenli
yapilmasi; dogru tam konulmasmi ve tedavinin etkin olmasini
saglamaktadir. Kimi yaglilar agrilara tolerans gostermekte ve bu
konforsuzlugu yashligin geregi kabul etmektedirler. Bazilar1 da
ailevi sorunlar, ekonomik yetersizlikler, dolayisi ile ilaglarm
diizenli alamamak, Onerileri uygulayamamak, hijyen kurallarim
yerine getirememek... gibi saglik bakim ve tedavilerini ihmal
etmektedirler. Sosyal destek programlari bu anlamda Gnem
kazanmaktadir; Bireylerin dogru bilgilendirilmeleri, toplum
kaynaklarindan haberdar edilmeleri, bu kaynaklarin harekete
gecirilmesi, yeterli maddi giicli olmayanlara ekonomik ve sosyal
yardim saglanmasi, tedavi ve yasamlarini olumsuz etkileyen psiko-
sosyal etmenlerin sosyal ve psikolojik desteklerle azaltilmast...v.b.
gibi ¢ok yonlii hizmetler sunularak yash bireylerin bu ve benzeri
sorunlart olanaklar 6l¢ilisiinde giderilmelidir.

Yollar ve kaldirimlardaki fiziksel bozukluklar, asansorlii kamu
ulagim tagitlarinin  olmamasi, trafikte gerekli diizenlemelerin
yapilmamis olmasi, sagliksiz ¢evre kosullari, konutlarin, ev arag¢
ve gereglerinin yash kullanimima uygun hazirlanmamis olmasi,
sosyal giivenlik sisteminin yetersizligi, genel saglik sigortasmnin
olmamasi, hukuki ve diger sosyal, psikolojik sorunlar i¢in danigma
biiro ve merkezlerinin yaygmn bulunmamast...v.b. gibi pek ¢ok
neden yagh bireylerin yasamini giiclestirmekte, aktif, {iretken
kisiler olarak topluma katilimlarim ve kaliteli bir yasam siirdiirme-
lerini engellemektedir.

Dikkat edilecek olursa, yasam kalitesini bozabilecek 6gelerin
coklugu ve gesitliligi hizmetlerin biitiin olarak sunulmasini ve takim
calismas1 gerekliligini vurgulamaktadir. Ozellikle geriatri
alaninda ekip caligmasi ayri bir 6nem arz etmektedir. Sivil toplum
orgiitleri ve yerel yonetimler ile isbirligi halinde yapilan bu ¢alis-
malar bireylere hizmetin kisa siirede ulastirilmasinda etkin
olmaktadir. Onemli olan bu alandaki hizmetlerin bireylerin egitim
diizeyleri goz Oniine alinarak, ait olduklart sosyo-kiiltiirel yapiya
uygun bir  bigimde verilebilmesidir.  Ayrica  hizmetler
yayginlastirilarak, segenekler sunulabilmelidir.

Geligmis tilkelerdeki uygulamalara bakildiginda; emeklilik
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yasinin geciktirildigi, yetiskinler icin gecici para yardimlarinin
istenmedigi, boylece sigorta cikarildig
goriilmektedir. Yine aym iilkelerde sosyal konutlarin saglandigi,
¢evrenin yaslilarm bagimsiz yasamlarm siirdiirebilecekleri sekilde
diizenlendigi, toplumun yaslilk konusunda bilgilendirildigi ve
toplumsal davraniglarin  yaglilarin  yasammi kolaylagtiracak
bigimde gelistirilip yayginlastirildig1 izlenmektedir. Yaghlarm sosyal
iligkiler igine ¢ekilerek toplumla kaynastirilmasi ve kitle iletisim

sisteminin  One

araglarinda da yashlarin katilabilecegi programlara genis yer
verilmesi gibi diizenlemeler de ilgi ¢ekicidir. Koruma konusunda
sosyal giivenlik sisteminin gelistirildigi, boylece yaslilarin
gereksinimlerinin daha iyi saglandif1 gozlemlenmektedir. Amerika
ve Avrupa iilkelerinde ¢aligma hayatinin uzamasina 6zellikle Gnem
verildigi, ¢aligabilecek giigte ve istekli olan yaslilara is olanaklari
saglanmaya calisildigi da ayrica belirtilmelidir. Boylece gelismis
iilkelerde yasli bireylerin yasamlarini kolaylastirmaya yodnelik
pek cok yeni hizmet sosyal devlet anlayis1 iginde olusturulmaya
ve glinden giine gelistirilmeye ¢alisilmaktadir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasa'sinin  ikinci maddesinde,
".....Sosyal Hukuk Devleti..." ve yine Anayasa'nin 61. maddesinde,
"...Yaslilar, Devletce korunur. Yaslilara Devlet yardimi ve
saglanacak diger haklar ve kolayliklar kanunla diizenlenir. Bu
amaclarla gerekli teskilat ve tesisleri kurar veya kurdurur."
Hiikiimleri yer almaktadir. Bu hiikiimler cergevesinde devlete
sosyal giivenlik sistemini kurma ve igletme fonksiyonu verilmistir.
Devlet yash niifusa 6zgili olanak ve kosullart hazirlamak geregini
duymus, bunun sonucu olarak dinlenme yurtlart ve huzur evleri
kurmustur. Cogunlugu Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu'nun kuruluslarin
gereksinimlere yamt verebilmek iizere her gecen giin sayilar

sorumluluguna  birakilan  bu
arttirilmaktadir.

Konu yalnizca huzur evleri ile sinirl kalmayip, yash bireylerin
yasam kalitesini arttirmak iizere sosyal ve ekonomik yardim
(Ornegin, yesil kart uygulamalari, 2022 sayili yasaya gore aylik
baglanmasi gibi) ile psikolojik destekler de sunulmaktadir.
Ayrica yashlarm toplum iginde yasamlarmi kolaylastirmak iizere
toplum tarafindan sorumluluklarin paylasilmasi ve yaglilarin

refahina  yonelik bu hizmetlerin  bilincine  varilmasi
gerekmektedir. S6z konusu hizmetleri aksatan veya carpitanlar
icin caydiric1 yaptinmlarin uygulanmasi hizmetlerin yeterli ve
amaca uygun bir bi¢imde verilmesi agisindan etkili olacaktir.
Yaslilik
profesyonel ¢alisma ve uygulamalarin insana yarasir kalitede
hizmetlere doniismesi saglanmali; yaslilar i¢in evde bakim
hizmetleri, giindiiz hizmet veren Kkliipler, rehabilitasyon ve

dinlenme merkezle gelistirilmeli; Hukuki, Sosyal, Psikolojik

alaninda gerekli arastirmalarin  yapilarak,

sorunlarin  ¢dziimlenebilecegi danisma merkezlerinin  sayilart
arttirlmalidir.  Ayrica ileri yas grubunun zamanlarmi iyi
degerlendirebilecekleri cesit olanaklar hazirlanmali ve bu yolla

toplumun onlara her zaman gereksinim duyabilecegi

hissettirilebilmelidir. Unutulmamalidir ki bugline damgasini
vuran onlardir; Yarini hazirlayacak olanlar ise bugiiniin
gengleridir.

Sonug olarak, yasam her donemde kendine 6zgii 6zellikleri ile
degerlidir. Dogumdan itibaren, bireylerin gereksinmeleri g6z
oniinde bulundurularak sosyal devlet tarafindan saglanacak
hizmetler ve kisilerin bilinglendirilerek bu hizmetlerden
yararlanir hale gelmeleri hem saglikli, hem de nitelikli bir yasamin
vazgegilmez kosullar1 olmaktadir. Bdylece ileri yaslarda da bireyler
toplumdan soyutlanmadan mutlu bir yasam
stirdiirebileceklerdir. Saglikli ve konforlu yasamin her insanin
hakk: oldugu, Mikelanj, Verdi, Goethe... gibi sanatkarlarin en giizel
eserlerini yetmigli hatta seksenli yaslarinda topluma sunduklar

gergegi de unutulmamahdir.
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