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EDITORE MEKTUP

Sayin editor,
Bakim Hizmetinin Kalitesi, Yaglinin Yagsam Kalitesini Arttirir ya da Azalur.

“... Ben ve ablam evliyiz ve caltszyornz. Ikimizin de her zaman annemin yaninda ol-
mast miimkiin olmayinca 24 saatlik bakici tuttuk. Sansimiza Bergiizar Hanim ok iyi bir
insan gikt. Annemin ona neler yaptigini anlatamam. Ikisi de dig diinyadan tamamen izo-
le. Bergiizar Hanimn sabrinin tiikendigini fark ettifimizde ‘nefes alsin’ diye ona izin ver-
digimizde, ablamla nibetlese annemde kalryoruz. Inann tim giin yagli —anneniz bile olsa-
biriyle yagamak ok zor...”

“... Annemin bakimyla ve bakicilarryla iyle cok sorun yagadik ki... 92 yaginda. Dur-
gun, ilgisiz, isteksiz, unutkan, igtabsiz. Zor yiriiyor. Kardegimle “huzurevine yerlestirsek
mi?” diye diigiindiik. Ablam ‘Hayir: her birimiz dorder ay bakalim” deyince “Her evin
diizenine uyum saglamak annem igin zor olur. Ya evi, ya huzurevi” dedik. Diigiince-
mizi anneme agtifimda nemli gozlerle “Aligmakta zorlanirim ama; denerim. Yalniz evi-
mi dagitmayn.” dedi. Simdi huzurevi avagtiryoruz...”

“... Annem zibinsel fonksiyonlarin yitirdi. Torununun adimi hatirlayamayor, kalaba-
Liktan dirkityor, giiriiltii seomiyor, ilag igmiyor, bagmrryor, aglryor, inatlagryor, kupasin bi-
le tutamzyor. Yalan soyliyor, iftira atiyor, mantik digs konuguyor. Beynindeki saat bozul-
duundan geceleri kabus gibi. Diin bakicisinin kolunu sirmag. Biz onu, o bizi anlamayor.
Tehlike mefbumu yok. Y tkanmak istemiyor. Idvarin, digkisins tutameyor. Altnz petliyoruz.
Yeni modast; herkesin iginde soyunmak. Igim acryor...”

Evet; yaslilik donemi yaslanan kisi icin zor. Dustintin ki; onun 6zgiiveni,
uyum yetenegi ve iiretkenligi giderek azaliyor, bunaltisi, mutsuzlugu, karamsarli-
81, kaygilari, ekonomik sorunlari artiyor, bellegi zayifliyor. Yaglanan kisi konugma-
isitme-gorme-hareket kisitliligs artan, idrar-gaitasini tutamayan, beslenme, tedavi
ve ilaglarini aksatan, diizensiz uyuyan, hijyenine uymayan, kimseye giivenmeyen,
degisikliklerden hoglanmayan, yalniz kalmak istemeyen, herkesi ve her seyi elegti-
ren, her konuda zitlagip tartigan ayni soruyu defalarca soran ve alingan-endiseli-yay-
garact bir kimlige biiriiniiyor. Onunla sorun yasamamasi —gogx kez- olanaksiz.

Evet; yaslanan kisiye bakmak da zor. Ciinkii baktiginiz kigi hayatin sadece
kendi ¢evresinde donmesini isteyen, zevk, ilgi ve istek kaybina ugramis, umudunu
ve timidini yitirmis, ilgi-sevgi—paylasma—beraber olma istegi artan, cogu kez ken-
dine bile kiisen, alistig1 mekana ve ¢evreye bagimlilik geligtiren birisi. Onlara evin-
de/evimizde baktigimizda ekonomik, mekansal diizenleme ve bakici kaynakli, has-
talandiginda tibbi donanim, ekipman ve sarf malzemesi saglama kaynakli gtigliik-
ler yagtyoruz. Huzurevi ya da bakimevine yerlestirdigimizde ise daha farkli sorun-
lar ¢ikiyor kargimiza.

Evet; yaslanan kisiye bakmak bedensel, zihinsel ve ruhsal yénden yorucu
ve yipratict. Giinkii; adeta bir bebek gibi ilgi, destek ve ihtimam isteyen yagli ki-
sileri fiziksel yonden desteklemek, kollayip tagimak, hastaneye gotiirmek, 6z baki-
mint yapmak, beslemek, egzersizlerini yaptirtmak, odasini, evini derleyip topla-
mak, alig-verigini ve yemegini yapmak, dinleyip yonlendirmek kolay olmadigindan,
saglikls bir iletisim kurulmas: gerekli.

Evet; bakan kisinin yaglanan kisiyle kuracag iletisimin kalitesi de 6nem-
li. Bu nedenle bakan kisilerin goz goze iletisim kurmasi, s6ziinti kesmemesi, tek ya-
nitli ya da evet — hayirli sorular sormasi ve yanitini beklemesi, tane tane, yiiksek ses-
le ve jest - mimiklerle konugmasi, gerektiginde soru/yanitini tekrarlamasi, ev igi /
disinda hareket etmesini saglamasi, ge¢misten konusurken, sozii bugiine/gelecege
getirmemesi, verecegi tepkiyi geciktirmesi, yalniz kalmasi gerektiginde —eger oku-
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BAKIM HIZMETININ KALITESI, YASLININ YASAM KALITESINI ARTTIRIR YA DA AZALTIR ]

yabiliyorsa- gorebilecegi yerlere, ‘ilacini al’ ,”suyunu i¢” gibi
notlar birakmasi, disariya yalniz ¢ikacaginda iizerinde kimlik
bilgisi + adres + telefon numarast vb.nin yer almasina dikkat
etmesi gerekir ki; bunlari yagama gecirmek ¢ok da kolay bir
sey degil.

Evet; bakan kisi bu kéreltici ve tekrarlayici isi yapar-
ken kendi yasam kalitesini de korumasi 6nemli. Bu ne-
denle yaglanan kigilerin normal bireylere benze(ye)meyecegini
bilmesi, sakin olmaya galigmasi, sikca agik havaya ¢ikmas,
kendine -ve sevdiklerine de - zaman ayirmast, keyif aldig1 sey-
leri yapmay: siirdiirmesi, rahatlama tekniklerini 6grenerek
uygulamasi ve tiim zamanini yagliya ayirmamast 6nemli.

Evet; bakan kisinin -ve ailesinin- yasam kalitesini art-
tirmaya c¢abaladig: yaslanan kisinin de onlara destek ol-
masi gerekir. Bu nedenle ¢atisma yerine dayanigmayi, torun,
¢ocuk, gelin/damatlariyla belli bir mesafeyi koruma ve yasam-
larina miidahil olmamayi, aileyi birlestirici rol tistlenmeyi,
yakinlarinin da sikintist olabileceginden hareketle gerektigin-
de paylagabilmeyi ve en 6nemlisi hayata katilmaya istekli ol-
may1 ilke edinmesi gerekir.

Unutmayalim ki; bakim kalitesi yaglanan kiginin duru-
munu kabullenme diizeyi, yasadiZ1 yerin fiziki kosullar1, ba-
kan kisinin —ve ailesinin- onu ve durumunu kabullenme de-

recesi, sosyo-ekonomik durumu ile entelektiiel diizeyi, terk
edilme, tmitsizlik, yalnizlik, sevgisizlik vb. gibi olumsuz
duygulari, stresle bag edebilmesi, depresyon durumu ve en
onemlisi kisilik ozellikleriyle ilintilidir.

Ve yine unutmayalim ki; bakim hizmetinin kalitesi,
yaslanan kisinin yagam kalitesini arttirir ya da azaltir.
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