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@ ARASTIRMA

YASLI MAHREMIYETI GOZARDI
EDILEBILIR Mi? ANTALYA'DA
HUZUREVLERINDE YASAYAN YASLILAR

UZERINE NITELIKSEL BIR ARASTIRMA
Oz

Giris: Tim dUlinyada yasli ntifus artisi, yaslinin bakim gereksiniminin, dolayisiyla ‘6teki’ ile ilis-
kisinin artmasina yol agmaktadir. Zorunlu olarak kurulan bu iliski zaman zaman yaslnin mahremi-
yet alanina mtdahaleye neden olabilmektedir. Bu nedenle yaslida mahremiyet kavraminin deger-
lendirilmesine yonelik bir calisma planlanmistir.

Gere¢ ve Yontem: Huzurevi sakinlerinin mahremiyet hakkindaki dustincelerini 6§renmek ve
mahremiyet kavraminin bilesenlerini saptamak amaciyla niteliksel bir arastirma yapiimistir. Antal-
ya'daki tlim huzurevlerinin (alti adet) sakinleri calismanin evrenini olusturmustur. Calismaci tara-
findan olusturulan kriterlere uygun olarak secilen onyedi yasli ile derinlemesine gértisme yapilmis-
tir. Gériismeler icerik analizi ve betimsel analizle degerlendirilmistir.

Bulgular: Yapilan gortismelerde; mahremiyet kavraminin daha ¢ok din ve cinsellik bilesenle-
rinin 6n plana cikarldidl, bilgi gizliliginin ise mahremiyet bileseni olarak cok dustik oranda kabul
g6rdugu tespit edilmistir.

Sonug: Literatlirde mahremiyetin énemli bir bileseni olarak kabul géren bilgi gizliligi, calisma-
da gérismeciler tarafindan mahremiyet kapsaminda ele alinmamistir. Bilgi gizliliginin de mahre-
miyet kavraminin bileseni olarak kabul edilmesi icin toplumun etik duyarliliginin artirilmasi gerek-
tigi dustintilmektedir.

Anahtar Sézciikler: Mahremiyet; Gizlilik; Ozerklik; Yasllik; Huzurevi.

.
§ RESEARCH

CAN ELDERLY PRIVACY BE IGNORED?
A QUALITATIVE RESEARCH ON NURSING
HOMES RESIDENTS IN ANTALYA

ABSTRACT

Introduction: With the global growth of elderly population, the need for elderly care
increases; consequently, the relationship of elderly people with the “others” also increases. This
mandatory relation may sometimes result in compromising privacy of the elderly. In accordance
with this concern, this study aims to assess the concept of privacy of the elderly.

Materials and Method: A qualitative research was conducted to understand nursing home
residents’ thoughts about privacy of the elderly, and to determine the components of privacy. It
comprises all nursing homes in Antalya. Seventeen different elderly persons were chosen from
those nursing homes according to the research criteria; and they were interviewed deeply. All
interviews were evaluated with a content analysis and a descriptive analysis.

Results: The results of the study show that generally information confidentiality was not
considered as a component of privacy; on the contrary, privacy was mostly associated with reli-
gious and sexual confidentiality.

Conclusion: In the literature, information confidentiality is found as an important compo-
nent of privacy. In the light of the research results and the literature review, we conclude that
the ethical sensitivity of a society should be increased for acceptance of information confidential-
ity as a component of privacy.

Key Words: Privacy; Confidentiality; Personal Autonomy; Aging; Nursing Homes.
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GiRis

on ylizyilda toplumlarda yasanan deZisimlerin bireylerin
Sya§am kosullarini, saglik hizmetinin niteligini ve saglik
hizmetine ulagimi etkilemesi ile tiim diinyada yaglit niifus hiz-
la aremaktadir. Diinya Saglik Orgiitii'niin 2002 yilindaki ba-
sin biilteninde de ifade ettigi gibi demografik bir devrim ya-
sanmakta (1) ve stire¢ ‘kiiresel yaglanma’ olarak da ifade edil-
mektedir. Bu degisimden kag¢inilmaz olarak Tiirkiye de etki-
lenmekte ve 6zellikle son yirmi yilda yaghi niifusun toplam
niifus i¢indeki payinin %4’lerden %7’lere yiikseldiZi goriil-
mektedir. Ayrica yapilan projeksiyonlarda bu artigin siirecegi
tahmin edilmektedir (2).

Yaglanma ile yasanan sosyal, psikolojik ve biyolojik degi-
simler; yaglilikta yetersizlikleri ve kronik hastalik yiiklerini
artirmakta, bunlarin sonucu giindelik islerde bile yardima ge-
reksinimi hatta bagkasina bagimlilig: zorunlu kilmaktadir.
Bu iligki ile yasli bireyin 6zel alanina, bedenine miidahale
edilmekte, yasli kisiye ait bilgilerin paylasimi artmaktadir.
Bunun sonucunda ‘Gteki’ varlik olarak tanimlanmaktadir
(Orteki, belli bir konum ya da varligin karsiti olan, onun tam
kargit1 kutbunda bulunan konum ya da varlik) (3). Saglik hiz-
metlerinde hizmet alan ve hizmet veren iligkisi biri digerinin
otekisi olarak degerlendirilebilir.} ile kurulan bu zorunlu ilig-
ki, bireyin 6zerkliginin, mahremiyetinin etkilenmesini, sinir-
landirilmasint getirmektedir.

Saglik hizmetlerinin sunulmasi siirecinde hasta ile saglik
personeli arasinda kurulan ‘giiven’ temelli 6zel iligki, mahre-
miyet kavraminin bilesenlerinin bu iligki icerisinde ikincil
olarak ele alinmasini kolaylagtirabilmektedir. Yaglilikta artan
hastalik yiikleri (4) bakim hizmetlerinin saglik hizmetlerini
de icermesine ve hatta tamamen saglik hizmeti seklinde go-
riilmesine neden olabilmektedir. Boylesi bir kabul, saglik hiz-
metinin 6zelligi nedeniyle yagli bireyin mahremiyet alanina
miidahaleyi kolaylagtirabilmekte ve bazi degerlerin harcan-
mast sonucunu yaratabilmektedir. Giiniimiiz toplumlarinda
teknoloji hizla degismekeedir. Tktidar giicleri tarafindan yo-
netim erkinin artirilmas: amaciyla toplumlarin gbzetiminin
kolaylagmas1 ve bireyler tarafindan da yasami kolaylagtirmas:
gibi nedenlerle teknoloji kolaylikla kabul gormekte ve giincel
hayatin her alanina girmektedir. S6z konusu degigim mahre-
miyet kavraminin bilegenlerinin 6rselenmesine neden olmak-
tadir. Zamanla teknolojideki bu degigim bireyin bireyi izle-
mesi ve denetlemesine de dontigmiistiir (5).

Genel olarak yasanan bu deger kayiplarinin, yaslilikta do-
gal bir siire¢ olarak yaganan biyolojik yetersizlikler nedeniyle
oteki ile kurulan zorunlu iliski nedeniyle daha da artmas:

mahremiyet kavraminin bu stiregte daha ¢ok iizerinde durul-
masini, mahremiyetin korunmasi i¢in 6zen gosterilmesini ge-
rektirmektedir (6).

Merkezde olan birey i¢in her seyin paylagiminin sinirini
belirleyen mahremiyet hakkinin kabulii ile 6zgiir istence ve
diigiinme yetenegine dayali karar verme ozelligi —ozerklik-
olusabilir (7). Bu nedenle mahremiyet kavrami sadece Bran-
deis'in 1890’da ilk kez tanimladig: gibi ‘yalniz birakilma
hakk:’ (8) olarak sinirlandirilamaz. Kavramin gizlilik, 6zel
alan, miilkiyet, giivenlik, iletigim, din ve cinsellik gibi bile-
senlerinin g6z ardi edilmemesi gerekir.

Bireyin 6zgiirliik alanina dahil bir kavram olarak ele alin-
masi gereken mahremiyetin, birey igin 6zgiir ve bagimsiz va-
rolug halinin ve kendi kendini belirleme giiciiniin ifadesi ol-
dugu goriiliir. Bu nokta insanin ahlaksal 6zne olusunu, deger-
le olan ilintisini isaret eder. Bu durum da bireyin kendi ey-
lemlerinin belirleyicisi olma ve bir digerinin belirleniminden
muaf olma hali olarak mahremiyetin, bireyin maddi varolugu-
nun ihtiyaclarina indirgenemeyecek olan bir nitelik olarak ka-
buliinii saglar. Boylesine bir kabullenigin 6zerklige ve insana
olan saygi nedeniyle mahremiyetin korunmasinin gerekliligi-
ni getirecegi agikeir.

Tim bu disiincelerle yagliya sunulan bakim hizmetleri-
nin niteliZinin artirilmasina ve yaglinin biricikliginin korun-
masina katk: saglayacak sonuglar elde edilebilmesi amaciyla
Antalya’'da bulunan tiim huzurevlerinde, hizmet alan yaglila-
rin mahremiyet konusundaki goriiglerini belirlemeye yonelik
niteliksel bir aragtirma planlanmustir.

GEREC VE YONTEM

aligmanin evrenini Antalya ilinde bulunan biri Sosyal

Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu (SHCEK)'na, biri
Antalya Giligstiz Kimsesiz ve Yaglilart Koruma Dernegi’ne ve
dordii de 6zel kisilere ait alt1 huzurevinde kalan toplam 284
sakin olugturmustur. Hizmet alan yaglilar icin genellegtirile-
cek goriigler elde etmekten ¢ok, huzurevi yasamindaki kigile-
ri ve onlarin i¢ ice ge¢mis diigtince ve isteklerini anlamak i¢in
niteliksel arastirma yontemi olarak derinlemesine goriigme
metodu uygulanmigtir.

Derinleme goriismeler i¢in, evreni olusturan huzurevi sa-
kinlerinden huzurevi doktorlarinin degerlendirmeleri goz
oniine alinarak biligsel fonksiyonlari yeterli kabul edilebilecek
kisiler arasindan arastirmaci tarafindan olugturulan kriterler
goz oniine alinarak se¢im yapilmugtir. Literatiir bilgileri de
goz Oniine alinarak yag, 6grenim diizeyi, esiyle birlikte olma,
cocuk sahibi olma, kronik hastalik yiikii, caligma hayati, cin-
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siyet ve huzurevinde kalig siiresi arastirmaci tarafindan kriter
olarak ele alinmig ve 17 huzurevi sakini ile yapilan derinleme-
sine gortismeler caligmaya dahil edilmistir. Gortigme siirecin-
de biligsel fonksiyon yetersizliklerinin goriigmenin kalitesini
olumsuz etkilemesi durumunda séz konusu goriisme caligma-
ya dahil edilmemistir. Goriismelerin verimliligi agisindan
giinde en fazla iki goriigme yapilmigtir. Goriigmeler caligma
oncesi hazirlanan goriigme formu kapsaminda ve goriismeci
ile huzurevi sakinin oldugu 6zel bir odada gergeklestirilmis-
tir. Niteliksel ¢alisma i¢in icerik analizi ve betimsel analiz ya-
pilmistir.

Bu calisma icin Ankara Universitesi Tip Fakiiltesi Etik
Kurulu'ndan ise 04.07.2007 tarih ve 1-17/349/13548 sayil
yazi ile gerekli izinler alinmistir. Caligmaya katilanlarin ta-
mami ¢aligma ile ilgili olarak aydinlatilmis, ¢aligmaya katil-
may1 kabul etmeleri onam olarak kabul edilmis, ayrica yazils
onam alinmamuigtir.

BULGULAR

atilimcilarin sosyo-demografik 6zelliklerine bakildiginda
Konyedi katilimcinin beginin kadin, onikisinin erkek, on-
birinin eginin 6lmiis, sekizinin lise mezunu, onaltisinin ¢ocuk
sahibi oldugu, ikisinin huzurevinde egiyle yasadig1, ondordii-
niin stirekli ilag kullandigs, onaltisinin huzurevi 6ncesi ¢alis-
ma hayatinin oldugu, onikisinin bir yildan daha uzun siiredir
huzurevinde yagadi31, dokuzunun tek kisilik odada kaldig: ve
yas ortalamasinin da 74+6,80 oldugu saptanmigtir.

Caligma siirecinde yapilan goriigmelerin kayitlari incelen-
diginde birbiriyle farklilagan ve baglantili ifadeler kodlanarak
su tema bagliklart olusturulmustur: Mahremiyet Tanimlari,
Mahremiyetin Degisebilirligi, Huzurevlerinde Kamera Kul-
lanim1, Mahremiyet Din Iligkisi, Mahremiyet Ortiinme Ilis-
kisi, Saglik Hizmetlerinde Mahremiyet, Bakim Hizmetlerin-
de Mahremiyet, Ozel Alan ve Mahremiyetin Korunmas: ve
Kendini Bilme ve Mahremiyet. Goriigmecilerle yapilan derin-
lemesine goriismeler sonucunda ‘mahremiyetin degisebilirli-
81" kodu dort temel grupta toplanmigtir. Bunlar mahremiye-
tin bolgesel ve kiiltiirel olarak degisebilirligi, cinsiyetlere go-
re degisebilirligi, ev ve huzurevi yagamindaki degisebilirligi
ve yagli-geng bireyler arasinda mahremiyet algisinin degisebi-
lirligidir.

TARTISMA

ahremiyet kavramin tanimlanmasi baglig1 deZerlendiril-
Mdiginde; gorigmeler icindeki en Onemli benzerligin

mahremiyet kavraminin din temelli kadin erkek iligkisi tize-
rinde yogunlagmig cinsellik odakli bir kavram olarak algilan-
mast oldugu gorillmiistiir. “Bizde en iizen gisterdigimiz aile mah-
remiyetidir” (Goriismeci 13), “valla, mahrem bence kar: koca ara-
sinda olmast gereken bir gey mahremiyet. Mahremiyeti tek kar: koca
arasinda kabul ediyorum” (Goriigmeci 3) gibi ifadeler bu dii-
siinceyi destekler niteliktedir. Ozel yasam alani ve bilgi gizli-
ligi ise ikincil bir durum olarak goriilmektedir. Ozellikle bil-
gi gizliligi ¢cogu yasli tarafindan mahremiyet kavrami iceri-
sinde degerlendirilmemekte, mahremiyetin bir bileseni ola-
rak kabul edilmemektedir. “Insanin kendine ait izel bilgilerin
saklanmast mahremiyet igine givmez, neden girsin ki. Ozel yagantim
mahremiyete girmez. Giinahsa bana degilse Allah bilir. Konugtuk-
larimin bagkasinca dinlenmesi mabremiyete girmez, o saygisizlifa
giver. St saklamak mahremiyete givmez. Apayrz bir konu” (Goriig-
meci 6), “Ozel hayatta saklanan bilgiler mahremiyete givmez, ala-
kast yok. Mabremiyet kadin erkek iligkisiyle ilgilidir” (Goriigme-
ci 21) ve “Konugulanlarm dinlenmesi ailevi konular ise mabremi-
yete girer ama bilr tiirlii de adaba aykir” (Gortigmeci 5) gibi ya-
nitlar verilmigtir. Bazi yaglilar ise literatiir bilgisine benzer se-
kilde kavramin ¢ok bilesenli oldugunu ve bilgi gizliliginin de
bu deger icerisinde ele alinmasi gerektigini “Benim bir hocam
vards bize insanlarin en mabrem yeri giz, bir de agiz derdi. Biz o
zamanlar anlayamadik, giildiik gegtik. Hakikaten de oyle, insanla-
rin gizii ve agzt en mahrvem yerdir. Diyelim ki karsinizdakinin ber
taraft agik sizin goziiniizle agziniz kapali olsun yeter” (Goriigme-
ci 10) anlatimuyla ifade etmiglerdir.

Goriigmecilerin ¢ogu tarafindan mahremiyet kavrami din-
sel kaynakli bir olgu olarak degerlendirilmis, hatta dinsel
duygularin yaganmasinda arag olarak ele alinmigtir. Bu duru-
mun mahremiyet kavraminin kendinde deger olarak kabul
edilmemesini gerektirecegi aciktir. Kavramin bu gekilde arag-
sallastirilmasy “Tabii, dinimizin bu konuda emirleri var zaten.
Mabremiyeti korumak gerekir diye. Korumamak giinab olur” (Go-
riismeci 21), “Mabremiyete uymamak giinah olur” (Goriigmeci
20), “Mabremiyetin olmas: gevekir. Seriatin orda bir kurali var.
Rayitsiz jartsiz wyulmasi gerekiv. Peygamberimiz, dinimiz vyle de-
migse, Ortin demigse orterim. Insanlara saklaymn, siylemeyin, aile
mahremiyeti var demigse dini kurallara wyarim. Dinimize gire
mahrem organlar vardr ve ben de ona inanirim” (Goriigmeci 13)
anlatimlarinda gorillmektedir. Kavramin din ile olan bu ilis-
kisi 6zellikle cinsel organlar olmak tizere értiinmede, viicudun
gizlenmesinde de goriilmektedir. Yaglilar boylece cinsel te-
melli mahremiyetin korunmasinin temel saglayicisinin ortiin-
me olduguna inanmaktadirlar. Giilnaz 6rtiinme ile kadinin
ozerkliginin ve benliginin korundugunu, ‘disilik degil kisi-
lik’ slogan: ile gii¢lendirerek ortiinmenin gerekliligini ifade
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etmektedir (9). Giilnaz'in 6rtiinme ile 6zerkligin saglanmas:
diistincesine kargin Gole bu durumun tam tersini diigiinmek-
te ve ortiitnmeyi kadinin 6zerkliginin yitimi olarak gérmekte
ve bunu “kadin govdesine iligkin gériinmezlik yasag: erkek
egemenligini pekistirmektedir” diyerek ifade etmektedir
(10). Erkegin ‘bakma’ ve ‘gérme’ ayricaligi, kadininin gévde-
sini nesnelestirme yoluyla erkege cinsiyet ayricalig: saglamak-
tadir. Her ne kadar kadin ortiinerek bu nesnelestirmeye kars:
durdugunu diisiinmekteyse de, aslinda erkegin gorsel ayrica-
Ligin agi@a vurmaktadir’ sozleriyle degerlendirmektedir. Go-
le’ye gore kadin, 6rtiinerek Bati modernizmi kargisinda siyasi
bir teblig yaparken kendi goriinmezligi ve mahrem alana ka-
panmast ile de erkek egemenligini kabullenir goriinmektedir
(10). “Erkeklerin yanina gikmazlar, bagin: agmazlar, giinah derler
dinle bu gekilde ilgisi var” (Goriigmeci 14) ifadesi bu durumu
vurgulamaktadir. Dinin mahremiyet kavram: iizerindeki et-
kisini Benhabib, mahremiyetin modernizm 6ncesi dinin buy-
ruklart dogrultusunda diizenlendigini, modernizm sonrast ise
mahremiyet kavraminin genislediZini ancak yine dinin etki-
sinin oldugunu; mahremiyetteki bu degisiminin 6zelikle Av-
rupa toplumunda dinin sosyal yasamdaki buyurganliginin
azalmasi ve 6zel alanin mahrem alanla 6zdeg tutulmasi ile ger-
ceklestigini belirterek agiklamigtir (11). Dinin toplumsal ya-
sam lzerindeki etkisi ve Serif Mardin tarafindan ifade edilen
‘mahalle baskisi'na benzer bir bask: yaratmasi, mahremiyet
kavraminin olusumundaki asil 6genin din olmasini destekler
niteliktedir.

“Saklanmas: gereken seylerin saklanmas:” (Goriigmeci 14),
“mabremiyer her yerde var. Sakl, gizli demek” (Goriigmeci 17)
ciimlelerinde oldugu gibi kisinin gizlemesi gerektigini dii-
stindiigii her seyi mahremiyet kavramina yerlestiren goriisler
de mevcuttur. Bu durum mahremiyeti olusturan “gizlenmesi
gereken 6ge” kavraminin nesnellesmesi ile agiklanabilir.

“Mabhremiyet bilgesel farklilik gisterir. Ciinkii kiiltiirler farkli-
drr. Diigiinceler de farkls olur. Diigiinceler farkli olunca dolayisryla
mahremiyer diisiincesi de farklr oluyor” (Goriismeci 16) ve “Bir
Fkiiltiirden kaynaklanan mabremiyet var, bir de kisinin kendi fizik-
sel yapisindan gelen” (Goriigmeci 11) seklindeki ifadeler mahre-
miyet kavraminin kiiltiire ve kisiye gore degisebilirligini ifa-
de etmektedir. Kiiltiirel olarak kavramin degiskenliginin din-
sel unsurlara baglanmasi da soz konusudur: “Egimin annesi
Musevi’ydi cok rabatts. Ben hi¢ utanmam diyordu. Kiz torununun
¢tplak forodrafine gindermigti bana. Ben bebegin alt tarafini kestim
albiime koydum. Kiiltiirlerin de mahremiyette onemi var” (Goriig-
meci 11), “burada insanlarm biraz inanglar: az ama dini inang-
lars giiglii olan yerde farkls olur tabii. Antalya’ya diinyanin bircok
yerinden insanlar yasamaya geliyor onun igin biraz daha rahatlar”

(Goriismeci 13) bu konudaki ifadelerdir. Ancak “Highir degi-
siklik yok, ber sehrin insani fakli ama mahremiyette her yer ayni.
Degisen ok az oluyor” (Gortigmeci 12) bicimindeki bazi ifade-
lerle mahremiyetin bolgesel olarak degismeyecegine iligskin
goriisler de bulunmaktadir. Schopp ve arkadaglarinin caligma-
larinda da mahremiyet kavraminin kiiltiirel degigimi vurgu-
lanmigtir (6). Cok kiiltiirliiliigiin ve farkl: dinlerin heterojen
yasam alanlari olugturulmasina dogrudan etki ederek mahre-
miyetin algilanisinda farklilik olusturdugu Uniivar tarafindan
da ifade edilmektedir (12). “Vardir tabii. Topluma give degigir.
Bazi Afrika kabileleri cirilgiplak dolagrr, bizde de kimimiz mini
etck giyer, kimimiz tiirbanla dolagir” (Gorigmeci 16) seklinde
mahremiyetin viicudun goziikmesi ile es anlamli kabul edil-
digi ve bolgesel olarak degisebilirligine iligkin goriisler de
bulunmaktadir. Duerr viicudun goziikmesi temelli bir mah-
remiyet algisini kiiltiirlerin en ayirt edici 6zelliklerinden biri
olarak gormektedir (13).

Mahremiyetin cinsiyetlere gore degisebilirliginde de din-
sel hiikiimlerin etkisi oldukca fazla hissedilmektedir. Islami-
yet'te mahremiyetin korunmasinin daha ¢ok kadin tizerinden
temellendirilmesi yaglilardaki algida etkili olmaktadir. Bu
durum “Tabi fark: var. Ben su anda dine give konuguyorum. Ben
zaten bagka bir seyi pek inemsemem. Inanglarima girve, ogrendigim
gervi hitkiimlere gove kadinla erkek arasinda daha farkls kural koy-
mug, kadinlara biraz daba kapali biraz daha ev icinde, bazi yerle-
vini irtmesi gereken durumlar: dinimiz bize igretmis” (Goriigmeci
13) ifadesi agik¢a ortaya koymaktadir. Mahremiyetin korun-
mast ile ilgili olarak cinsiyetlerin etkisi “Aynz cins arasinda
mahremiyetin inemi biraz daha az olur” (Goriismeci 10), “erkek-
lerinki o kadar sakincali olmuyor, hanimlarinki sakimcals oluyor”
(Goriigmeci 12) seklinde ifadelerde de goriilmektedir. Bunlar-
la birlikte kavramin kadin ve erkek arasinda farkls algilanma-
mas: gerektigini belirten diisiince ise “Kadin da erkek de ayni
gartlarda yaratilmag. Kadmi kadin olarak dedil, kigi olarak dijsii-
neceksin, kadim olmakla highir seyi degismiyor ki onun. Kigiligini
ezmeyeceksin” (Goriigsmeci 17) seklinde ortaya konmustur.
Mahremiyetin daha ¢ok hissedildigi ozel alan, Caha’'ya gore
kadinlikla 6zdeglesmistir (14). Feminist diisiiniirlere gore ise
ozel alan ile kamusal alan arasindaki ayrigma aslinda ataerkil
kiileiir temeli iizerinde gelisen erkegin kadini ezmesinden
bagka bir anlam ifade etmemektedir (15). Bu baglamda mah-
remiyet kavram: da ¢ogu zaman erkegin kadini ezmesinde
kullanilan bir arag olarak degerlendirilebilir.

Yaglanmayla birlikte ortaya ¢ikan biyolojik degisimler so-
nucu cinselligin ve kadinin ¢ekiciliginin azalmasina paralel
mahremiyetin korunmasinin gerekliligi algisinda da azalma
s6z konusu olmaktadir. “Insanlar gencken daha kiskang oluyor,
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digisini koruyor. Ciinkii karisinin kiskantlacak tarafi gittikge ha-
[ifler. O sekle giver mi bu yagta diye diisiiniir. Bu yagtaki kadmn bu-
na tenezziil etmez diye dijsiiniiliir” (Gorismeci 5) ve “Burada
mahremiyetini gizlicek kimse, bir sey yok. Erkekler var ama bepsi
kendinden gegmis, mahremiyetimi neden koruyaym.” (Goriigmeci
19) s6zlerinde yaglanma ile cinsellik temelli mahremiyet algi-
sinda degisim oldugu dikkati ¢ekmektedir. Kuran’da Nur Su-
resinin 60. ayetinde yer alan “bir nikah iimidi beslemeyen, cocuk-
tan kesilmiy, yagli kadmlarm ziynetlerini teghir etmeksizin bazi el-
biselerini ¢ikarmalarmda kendilerine bir vebal yoktur” hikkmii
mahremiyet kavraminin bu baglamdaki algisinda da dinin et-
kisini gostermektedir (16). Bu diisiincelerin yani sira yagl bi-
reylerde mahremiyetin korunmasinin 6neminin daha da giig-
lendigini, zamanin bireyi olgunlastirmasindan kaynaklanan
mahremiyet defisiminin varligint gosteren “Tabii. Yaglilar
daha tutucu olur. Daha cok dikkat eder mabremiyete” (Gorismeci
17), “Gigsiinii agmak benim igin mabremiyet. Geng daha agiktrr.
Yagli insan daba ok kapaniy” (Gortismeci 6), “Simdi yagl biraz
daha biiriiniir. Ayagim cukura indi der. Gengken bir gey karsisina
ctkarsa ondan yararlanmak lazim der. Yaglilar daba cok irtiiniir”
(Gortismeci 7), “Yaglilar sirlarmmmn dija ¢itkmasing pek istemez,
gengler daba agik oluyor” (Goriismeci 13) ve “Gengler ady distiin-
de daba atak olurlar, daba rahat, daba agiktirlar. Yaglandika
kigi dofru bulmadsZs seyleri saklar” (Goriigmecil6) gibi ifadeler
mevcuttur.

Ev mimari dzellikleri olan bir yap1 olmasi yaninda kisinin
deger yiiklerini tagiyan ve yasanmusliklar: olan adeta canli bir
varliktir. Després tarafindan yapilan bir literatiir taramasinda
evin anlami mahremiyeti koruyan bir ¢evre olarak ortaya kon-
mustur (17). Bu ¢alismada da yaglilar mahremiyetin ev orta-
minda ¢ok daha iyi korunabilecegini belirtmislerdir. “Huzure-
vindekilerin bepsi yabanci, evinde ise herkes senin yakinm” (Goris-
meci 16) ve “Cok fark var. Buradaki insanlar malum, kendinizi
korumazsaniz zor durumda kalrsmiz. Burada siivekli toplum icin-
desiniz, evde mahremiyeti korumak daba kolay oluyor tabii. Evde de
korumak lazim ama burada daha ¢ok. Evdeyken de mesela kapt ¢a-
Lyor, distiiniizii toparlamaniz lazim” (Goriigmeci 21) ifadeleri ile
huzurevi ve ev arasindaki mahremiyeti koruma anlaminda
farkliliZin ‘6teki’ kavrami ile temellendirildigi goriilmekte-
dir. Evde verilen bakim hizmetlerini degerlendirmek amaciy-
la yapilan spesifik bir caligmada; bakim hizmeti verenlere, da-
ha onceki aragtirmalarda en 6nemli etik sorunun hastanin
ozerkliine saygi gostermek ile zarardan korunma ihtiyaci
arasindaki ¢atigmadan kaynaklandig: ifade edilmis ve kendi
deneyimleri sorulmustur. Yanitlar degerlendirildiginde; duy-
gular, diistinceler, duyarlilik, giiven ve emniyet, kisiye sayg:
gosterme gibi kavramsal kategorilerin “ev”in (kisisel 6zerkli-

gin yasama gecirildigi 6zel alan) sembolik anlamina baglana-
bilecegi ortaya ¢ikmigtir (18).

Huzurevinde yasayan yaglilar genelde huzurevinin kamera
ile izlenmesini mahremiyeti zedeleyen bir durum olarak alg:-
lamamaktadirlar. Yagli bireyin yararina bir uygulama olmast,
teknoloji kullaniminin daha iyi hizmeti getirecegi gibi 6n ka-
buller “Bizim igin izliyorlar. Bizim iyiligimiz igin” (Goriigmeci
12) sozleriyle kamera kullaniminin temellendirilmesini sagla-
maktadir. Bunu cinselligin azalmast ile gerekcelendirenler
“Herkes yagli bagli burada. GoZunun egi yok. Onun igin mahremiye-
11 etkilemez.” (Goriismeci 14), “Cok ok yatarken bacagim agila-
cak bacafimi govecekler. Yemek yerken kitap okurken beni seyredecek-
ler. Herhalde erkek alacak halim yok ya odaya” (Gorigmeci 19)
sozleriyle ifade etmektedirler. Huzurevindeki yasamin sira-
danligi nedeniyle kamera kullaniminin sakincali olmadig:
“Benim hayatimin mahvem bir tarafi yok ki. Her giin ayni sey”
(Goriigmeci 14) tiimcesinde belirtilmistir. “Yok, kamera neden
rahatsiz etsin. Etmez. Sakl gizli bir seyimiz yok ki rabatsiz etsin?
(Goriismeci 4), “Zaten bir gey yapmryoruz ki gerckirse konabilir
Jark etmez” (Gortismeci 6), “Olsa ne olur ki. Neyimi kontrol ede-
cekler ki” (Gortigmeci 19) tiimceleriyle ise yaslilarin huzure-
vinde gizlenecek bir sey yapmamalari nedeniyle kamera kul-
lanimini kabul edebileceklerini belirtmektedir. Kamera kul-
lanimina goriintiileri izleyecek kisiye, goriintiiyti izlemedeki
niyete ve kameranin konacag: yere gore kogullu destek veren
huzurevi sakinleri goriislerini “Bu iki ucu keskin bigak. Olumln-
ya kullanacaksa sorun yok. Ama onun dosyasini kabartmak icin ya-
prlryorsa cok kitii. E, tabii, insan tam buzurlu olamaz. Faydalar:
da var ama. Dirt kigilik odada bazilar: kendini ifade edemez ve hep
ezilebiliv. Kamera ile bu tespir edilir ve imleniv. Yani niyet onemli”
(Goriismeci 11), “Yatak odasina konursa mahremiyete miidahale
olur. Normal bir odaya konursa faydali, mabremiyetle ilgisi olmaz”
(Goriigmeci 3) sozleriyle belirtmislerdir. “Bana cok ters geliyor.
Buraya gelen kigi burada evi gibi yagamak ister. Kendisinin kame-
ra ile kontrol edildigini, izlendiZini hissederse psikolojik olarak et-
kilenir. Rabatsiz olur. Ben bunu kabul etmem sabsen” (Goriigmeci
8), “Herhalde dogru olmaz. Insan bazi geyleri gizli yapar. Bunla-
rin berkes tarafmndan bilinmesini istemez. Bir kusur vardmr goviin-
mesini istemez. Bu bakimdan kamera pek iyi bir gey olmaz” (Goriig-
meci 16) ve “Bence yanlss. Hepimiz yaglryiz, huzursuzluk olur gi-
bi geliyor. Dinlense ne olur dinlenmese ne olur. Oldugn gibi yagiyo-
ruz. Yaglilarin gozetilecek bir geyi yok” (Goriigmeci 13) ifadele-
riyle de ¢ok az yagli kamera kullanimini 6zel yagama miidaha-
le olarak degerlendirmis, yagliya yararin bagka sistemlerle sag-
lanmas:t ve huzurevlerinin yagam mekani olmasi gerektigini
ifade etmislerdir. Tirkiye'de kamera kullanimina iligkin go-
riiglerin diger iilkelerden farkli olmasinin nedenlerini Caha
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tarafindan tanimlanan devlet mahremiyeti kavraminda gore-
biliriz. Mahremiyetin devlet i¢in degil, birey i¢in olmas: ge-
rektigini ancak Tiirkiye'de bu durumun tamamen tersine ¢ev-
rilmis oldugunu asagidaki sozleriyle ifade etmektedir:
... Tirkiye'de gegerli olan ey su: Toplumla devlet arasindaki
iligkide mahremiyet, toplum veya onun alt birimini olugturan
bireyler icin degil, devlet icin gegerlidir. Bagka bir deyisle
devletin bireylerin yasaminin tiim ayrintisina kadar girme,
bunlart kontrol etme ve miidahale etme hakki: fiilen mevcut-
tur’(19).

Yaslilar saglik hizmeti sunumunda mahremiyetin korun-
masinin her zaman saglik hizmetlerinden daha sonra geldigi-
ni, bu nedenle de hem bakim hem de tedavi sirasinda mahre-
miyetin korunmasinin temel bir deger olamayacagin: ifade et-
mislerdir. Ancak bu yaklasim ii¢iincii sahislar olmaksizin yal-
nizca saglik personeli ile yagli arasinda kabul edilmektedir.
Tabi ki mahremiyetin temel deger olarak ele alinmamas1 sag-
lik personelince mahremiyete 6zen gosterilmemesi anlamina
gelmemelidir ve bu durum goriigmelerde soyle ifade edilmis-
tir: “Orda mabremiyet yok. Seni zaten hemgire bansmlar soyuyor, her
tarafiny govityor. Senin ber tavafini goviip bilmezse sana nasil yar-
dim edecek” (Goriismeci 12), “Saglik sorunu var ise mabremiyeti
diigiinemiyorum. Fiziki anlamda kendimi saglik ekibine teslim etmek
zorundayim. Bir hemgire bana igne yapacaksa nerden yapmas: gere-
kiyorsa yapacaktrr. ....Bunlar doktor hasta arasinda kalacak sey-
lerdir. Orada mabremiyeti mubhafaza etmek lazim. Bagka saflik
personeline ihtiyag varsa o givebilir. Saglikta mabremiyet kabul edil-
mez.” (Gorismeci 8), “Asla, hastanelerde ve dijskiinliik durumun-
da mabremiyer korunamaz” (Gorismeci 6), “Hastalik sebebiyle
doktora ber yerini agabilivsin. Mahremiyet yok orda” (Goriigmeci
3), “Ben doktorla hasta arasinda mabremiyer olacagini kabul etmi-
yorum. Sizin kalbinizi, cierinizi degigtiviyor bunun mabremiyeti mi
olur? Saglikta olan seyler neden saklansin” (Goriismeci 14), “Ka-
dina namahrem ¢ok giinah. Gistermeyeceksin kendini. Viicudunu
gostermeyeceksin. Giizel temiz giyineceksin. Ama hastaymigsin o za-
man cenabr Allah onu affediyor. O zaman izin var. Sagini agryor-
sun, kisa giyiyorsun mesela, cenabi Allah onu affediyor” (Goriigme-
ci 4), “Tipta namabrem yoktur. Ciinkii o diplomay: alirken yemin
ediyorsun. Tkincisi, hayat kurtariyor” (Goriismeci 7), “Giinab da
defil. Doktora hemgireye mahremiyet olmaz. Onun digmdakilere
olur” (Goriismeci 17), “Hekime kargi tabii mabremiyet olmaz”
(Goriismeci 21). Saglik ve bakim hizmetleri siirecindeki mah-
remiyet algisinda da diger iligkilerde oldugu gibi din etkisini
gostermektedir ve “Simdi burada mabremiyet olur. Burada kasit
donemli. Egimi doktora gotiirityorum biraz kurallara give uygun dav-

ranirsa insan gicenmez. Mesela i¢ camagirmmn istiinden de muayene

edebilir, ama cikarir atarsa mabvemiyet olur. Sabislarmn seyi onem-
li. Bizim mahrem olan taraflarimiz var. Kargs iyi niyetli olmayan
erkek doktor olursa ben rahatsiz olurum. Ama saygils, mabremiyete,
inanca saygils olsa sorun olmaz. Yine de gu var nigin olmasin bir ka-
dinz bir kadm doktor muayene etse daba iyi olur. Benim dinim ba-
21 kurallar koymug Egini bagkasinin gormesinden sakimmatk gibi. Bu
bakimdan sakmcals. Ama giizel iyi niyetli yetigtivilirse insanlar ka-
nunlarla korunursa sakincas: yok” (Goriigmeci 13) ifadesi buna
ornek olmaktadir.

Bulasict hastalik s6z konusu oldugu zaman ise bu bilginin
ticlincii sahislarin zarar gérmemesi igin aktarilmasi gerektigi
yaslilar tarafindan genel olarak kabul edilmektedir. Kimi go-
rigmeciler bu bilginin belli kisilere séylenmesi noktasinda bir
sinurlama getirmislerdir. “Bulagici hastaliklarin bize siylenmesi
lazim. Bir de bizim bagimizdaki memurlara soylenmesi lazim” (Go-
riismeci 4), “.... bulagici hastalifs varsa bilinmesi gerekir. Ya o
kigiyi tecrit ermeleri lazom, edemiyorlarsa herkese siylemek lazim”
(Goriismeci 106), “Eger burada tutulcak ise bizlere de siylenmesi la-
zem” (Goriismeci 6), “Bir kiginin mahremiyeti zedelenir ama di-
Zerlerinin saglifs korunmug olur. Ben bilirsem bulagict hastalig ol-
dugunu ondan uzak dururum” (Goriismeci 16), “Siylenmeli tabi
ki. Buradaki herkes de ona gire davrany” (Goriigmeci 19), “Mii-
diiriyete siylemek gerckir, bagkalarina degil. Miidiiriyer gercken ki-
silere siylemeli. Herkese siylenirse o kiginin mabremiyeti zedelenir.
Bunu siylersen burada huzur kalmaz, kavgalar olur. O nedenle her-
kesin bilmemesi gerckir. Bilinirse diizen bozulur” (Goriigmeci 10),
“Ona bhissettivilmeden siyleniv. Mesela konugtugum birisinde iyle bir
hastalik varsa ben tedbirli olmaya ¢aligirim ama ona hissettivmen”
(Goriismeci 14) ve “Hayzr, onu saklamak lazim namabrem olur.
Saylemek dogru bir sey olmaz, giinah. O adama yazik. Sadece iligki-
si olan bilsin, onun digmda bilen olursa tads kalmaz. Bir tane bil-
sin kafi.” (Goriigmeci 12) anlatimlart konuyu agiklamaktadir.
Bir goriismeci ise kendisiyle 6zdesim kurarak bu bilginin s6y-
lenmemesi gerektigini “Ben kendi iizerimde konugulmasin: iste-
medigim igin siylenmesini istemem” (Goriigmeci 5) seklinde agik-
lamistir. Oguz ve Ozgiiven, hastanin zarar gérmesi séz konu-
su oldugunda hastanin bilgilerinin yakinlarina hasta istemi
diginda verilmesinin etik olarak hakls ¢ikarilabilecegini ifade
etmektedir (20). Bu baglamda {iglincii sahislarin zarar gérme
olasiliginin olmast durumunda da mahremiyetin zedelenmesi
hakl: goriilebilir. O'Brien ve Chantler de hasta 6zerkligine
sayg1 gostererek halk saglig: ve toplum yarari igin bilgilerin
soylenebilecegini savunmaktadir (21). Hastanin kisisel bilgi-
lerinin gizliligine saygi gosterilmesinin, bilgilerin hastaya ait
oldugu ve dolayisiyla kullaniminin kendisine ait bir miilkte-
ki haklari gibi kendisinin kontrol etmesini sagladig: icin
ozerkligi korudugunu benimseyen goriigler de vardir (22).
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Calismada yaglilar genel olarak kendini bilme konusunda
yetersizliklerin oldugu durumlarda mahremiyetin aranmama-
st gerektigini belirmekeedirler. “Kendini bilmiyor ki, inemli de-
Zil” (Gorismeci 6), “Mubtaglik durumunda o da iradesinde degil,
bilerek yapmuyor, mabremiyet olmaz ki’ (Gorismeci 5), “Mabre-
miyet bir yere kadar. Hele yaglida neyi saklayacaksin ki, giiciin yet-
miyorsa kendi kendine bir ey yapamryorsan” (Goriigmeci 8) ve
“Onceleri gencken bunlar da sakinzyorlards diye diigiinityorum ama
gimdi ber geyleri goziikityor. Geng her zaman senden sakinr. Yaglry-
san kafayi toplayamazsin” (Goriigmeci 12) sdylemleriyle 6zerk-
ligini kullanma yeterliliginin yitirilmesinin mahremiyet algi-
sint olumsuz etkiledigi, bu kosullarda mahremiyetin aranma-
yacag1 ortaya konmaktadir. Schopp ve arkadaslarina gore; hu-
zurevinde yasayan sakinler bagimli konuma geldiklerinde
mahremiyetlerini korumakta daha fazla zafiyet yagarlar (6).
Bu yaslilarin mahremiyetlerinin korunmas: 6devi hizmet su-
nanlar tarafindan yaglinin degerleri dikkate alinarak saglan-
malidir. Appleget’e gore kendini bilme durumunun azalmast,
kisinin bir obje olarak degerlendirilmesine yol agmaktadir.
Obje—calisan iligskisine doniigiim ile mahremiyetin korunmas:
gereksizlesmekte ve bu durum ciddi bir tehlike olarak goriil-
mektedir (6).

Yaglilar huzurevlerinin mimari yapisinin mahremiyetin
korunmas: baglamindaki dnemini belirtmigler, huzurevleri-
nin yagam alani haline getirilmesi gerekliligini vurgulamig-
lardir. Bir goriismecinin “kendi odamda oldugum icin istedigimi
yapabilivim. Benim kendime girve gizli geylerim var” (Goriigmeci 7)
ifadesi bu durumu destekler niteliktedir. Schopp ve arkadag-
lar1 tarafindan yilinda yapilan bir ¢alismada oda arkadaglari ile
uyku alanlarinin paylagilmasi, mimari nedenlerle yalniz za-
man gegirmenin engellenmesinin de mahremiyeti engelledigi
tespit edilmistir (6).

Arastirmaya ait 6neriler asagida sunulmustur:

1. Caligmada da goriildiigii gibi mahremiyet kavramu ile egi-
tim arasindaki iligki goz oniine alinarak etik duyarliligin
artirilmast icin egitim programlarinin hazirlanmasinin
onemi ortaya ¢ikmaktadir. Bu programlarda mahremiye-
tin ¢ok bilesenli bir kavram oldugu konusuna vurgu ya-
pilmali ve tanimlamalarda kalip 6nermelerden kaginilma-
Lidur.

2. Yaglilik ile artan bakim hizmetlerinin yaratt1g1 oteki ile
iliski nedeniyle huzurevi ¢alisanlari yaslinin mahremiyet
algist noktasinda duyarlilagtirilmalidir. Yaglinin yetersiz-
likleri nedeniyle yakin iligki hatta fiziksel temasa gereksi-
nim duyarken, kendi mahremiyetine sayg: gosterilmesini
isteme gereksinimini de ihmal etmemek gereklidir. Birbi-
rine tezat gibi goriinen bu iki istem arasindaki dengenin

kurulmas: ¢ok 6nemlidir. Aslinda bu iki istem ¢eligki de-
&il, ozerklige sayginin sonucudur. Insanin ahlaki 6zne ol-
ma nitelifinin taninmasinin ifadesi olan 6zerklige saygi
insan onuru ile birlikte gider. Ozerklik ile iliskili bir kav-
ram olan mahremiyetin korunmasinin énemi de bu nok-
tada agiZa ¢ikmaktadir.

3. Huzurevi sakinlerinin 6zel alan olugturabilmesi ve mahre-
miyetlerinin korunmas: i¢in huzurevlerinde kendilerine
ait mekanlar olugturmalarina olanak saglayan gerekli dii-
zenlemelerin yapilmasi saglanmalidir. Béylece bir taraftan
kamusal alan olarak goriilen huzurevleri, yasayanlar i¢in
birer yasam mekan: haline getirilebilecektir.

4. Bakim hizmetleri kapsaminda yasglanmanin getirdigi ye-
tersizlikler ve yaglilikla birlikte artan kronik hastalik yiik-
leri nedeniyle saglik hizmetlerinin yogun olmas: nedeniy-
le bakim hizmetlerinin sadece bir saglik hizmeti olarak
goriilmesinin 6nlenmesi hizmetin niteligini, hizmet siire-
cindeki duyarliliklari artiracak bir uygulama olacaktir.

5. Calisma sonuglart niceliksel bir caligmaya olanak saglaya-
cak olcek gelistirme agamasinda kullanilarak caligmanin
daha biiyiik evrenlerde kullanilmasi saglanmalidir.
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